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Sabemos que la responsabilidad social de las organizaciones es:

Su responsabilidad ante los impactos sociales y ambientales que provocan al desarrollar sus propias actividades.

Esto debería obligar las organizaciones a:

1. Diagnosticar sus impactos (evaluar nivel de coculpabilidad social ante los problemas sistémicos)
2. Cambiar sus propósitos (innovación, transformación para eliminar impactos negativos)
3. Asociarse con muchas otras organizaciones (para tener una influencia sistémica)

PERO ESTO NO HA SUCEDIDO

NI EN LAS EMPRESAS, NI EN LAS UNIVERSIDADES



Lo que la Responsabilidad Social necesitaría cambiar 
(para no volverse inútil y obsoleta):

Filantropía facultativa Responsabilidad Social 
normada por ley

Obligación

RS aparte del 
core business

Business socialmente 
responsable

Integración

RS en cada empresa por 
separado 

(RS Solitaria)

Asociación

Corresponsabilidad Social 
inter-organizaciones

(RS Territorial)

Innovación

RS reactiva
(Gestión de riesgos y 

reputación)

RS inspiradora
(Innovación para economía 

reparadora)



- CANSANCIO DE L@S ACTORES DE LA RS (los esfuerzos dan buenas acciones pero no buenas 
organizaciones, ni mucho menos cambios territoriales significativos)

- EL MONOPOLIO QUE TIENE LA UNIVERSIDAD NO LA INVITA A CAMBIAR SIGNIFICATIVAMENTE 
(situación de privilegio sistémico para la entrega de licencias sociales de operar a los individuos)

- LA IDEOLOGÍA NEOLIBERAL REINA EN LOS SISTEMAS DE GESTIÓN Y CLASIFICACIÓN (desactivación 
sistemática del impacto de las investigaciones para el cambio)

- HAY MUCHA DIFICULTAD EN ADMITIR LA COCULPABILIDAD SOCIAL DE LA UNIVERSIDAD

- LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL ESTÁ PRODUCIENDO HOY UNA REVOLUCIÓN EN EL SABER, EL 
APRENDIZAJE Y EL USO SOCIAL DEL SABER, QUE NADIE PUEDE ANTICIPAR EN QUÉ TERMINARÁ 
(¿desaparición de la universidad? ¿metamorfosis?)

- SEGUIMOS EQUIVOCÁNDONOS EN FORMA MUY INGENUA SOBRE LA SOCIEDAD: LA SOCIEDAD NO ESTÁ 
COMPUESTA DE PERSONAS, SINO DE SISTEMAS (N. Luhmann). CAMBIAR LAS PERSONAS NO CAMBIA LA 
SOCIEDAD. 



¿QUÉ HACER?

- Cuidar y conservar el optimismo

- Involucrar a los estudiantes (juventud)

- Estudiar a fondo los sistemas sociales

- Deconstruir las paredes de la academia (universidad en sociedad, universidad en la calle)

- Recordar siempre que la ética es desobediencia


